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INTRODUCCION

El presente documento denominado “Protocolo de Respuesta de Ila
Municipalidad de El Agustino ”, tiene como objetivo orientar a las autoridades y
funcionarios de la municipalidad en los procesos de coordinacién y articulacion
interna, para las acciones de respuesta, permitiendo que las poblaciones
afectadas por emergencias y desastres sean atendidas oportuna vy
adecuadamente.

Dicho documento ha sido elaborado de manera participativa en diversos talleres
desarrollados en la municipalidad de chosica con la participaron de los
integrantes del Grupo de Trabajo de la Gestion del Riesgo de Desastres,
Plataforma de Defensa Civil e entidades de Primera Respuesta local, con el
acompafamiento en el marco del proyecto “Fortalecimiento de la Red Nacional
Peruana de Alerta Temprana con un Enfoque de Abajo hacia Arriba, Pert” con
el financiamiento de la Direccién General de Proteccion Civil y Ayuda
Humanitaria de la Unién Europea, ejecutado por el consorcio liderado por Ayuda
en Acciodn, Practical Action, ADRA y PREDES.

Es importante destacar la participacion y el compromiso asumido por las
entidades del grupo de trabajo y plataforma, mencionado que existia la
necesidad de contar con un documento que precise las responsabilidades y
tareas a desarrollar por cada entidad local.

Cabe resaltar que el documento contempla entre otros aspectos un enfoque de
cuenca que permite dinamizar las acciones de respuesta, a través de la
sectorizacién ha sido analizada en funcidn a las competencias, capacidades y
accesibilidad a zonas de la cuenca alta para una respuesta y recuperacion post
desastre efectiva en el proceso de toma de decision de las instituciones publicas
vinculadas con la Gestion del Riesgo de Desastres.

Resulta indispensable mencionar que las entidades publico y privadas que
conforman la plataforma en coordinacion con el grupo de trabajo, en el marco
de sus responsabilidades establecidas mediante la Ley N° 29664 y sus normas
complementarias, desarrollen procedimientos de respuesta considerando los
componentes de sistema de alerta temprana -SAT en aras de salvaguardar la vida
y los medios de subsistencia de la poblacién en riesgo.



MARCO LEGAL

= Ley N227972 — Ley Organica de Municipalidades.

= LeyN229664 —Que crea al Sistema de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD).

=  Decreto Supremo N2 048-2011-PCM, Reglamento de la Ley del SINAGERD

= Ley N228101, ley de Movilizacion Nacional.

=  Decreto Supremo N° 111-2012-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gestidn
del Riesgo de Desastres como Politica Nacional de Obligatorio Cumplimiento
(PNOC).

=  Resolucién Ministerial N° 180-2013-PCM, que aprueba los Lineamientos para la
Constitucién y Funcionamiento de las Plataformas de Defensa Civil.

= Resolucién Ministerial N2 046-2013-PCM que aprueba los “Lineamientos que
Define el Marco de Responsabilidades de Gestidén del Riesgo de Desastres de las
Entidades del Estado en los Tres Niveles de Gobierno”.

= Resolucién Ministerial N° 173-2015-PCM, "Lineamientos para la Conformacion y
Funcionamiento de la Red Nacional de Alerta Temprana - RNAT Y la Conformacién,
Funcionamiento y Fortalecimiento de los Sistemas de Alerta Temprana - SAT"

= Resolucién Ministerial N° 185-2015-PCM, que aprueba los “Lineamientos para la
implementacion de los procesos de la Gestién Reactiva”.

=  Resolucion Ministerial N2 188-2015-PCM que aprueba los “Lineamientos para la
Formulacion y Aprobacidn de Planes de Contingencia”.

OBIJETIVOS

Disponer de una estructura de coordinacidon y articulacion para la respuesta de
las emergencias y/o desastres que se pueda presentar en el ambito del distrito,
garantizando el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes. Fomentando
en los equipos de respuesta, autoridades, lideres comunitarios acciones
encaminadas a salvaguardar la vida y la salud.

SECTORIZACION.

Un territorio no es solo una demarcacién geografica. Es mucho mas que eso: es
un espacio fisico donde habitan un conjunto de personas que interactian entre
ellos y ejercen actividades sociales, econdmicas, culturales y que para tal fin
cumplen roles especificos. En este espacio también actla el Estado brindando
servicios publicos desconcentrados o descentralizados, asegurando los derechos
de las personas y buscando convergencias o sinergias con otros sectores y con la
poblacién para brindar servicios que beneficien a toda la poblaciéon que habita
en ese territorio, en forma eficiente y segura. La sectorizaciéon que viene
implementandose en el distrito de EL Agustino sea realizado a través de un
proceso participativo con los representantes del Grupo de Trabajo de la Gestidn
del Riesgo de Desastres y Plataforma Regional de Defensa Civil con el propésito



Subprocesos

Obijetivos Fases

Tiempo
rafaranec

Acciones prioritarias

de organizar y articular la toma de decisiones para la respuesta de las

emergencias y/o desastres que puedan afrontar en forma conjuntay articulados.

LINEA DE TIEMPO

La linea de tiempo del protocolo de respuesta nos muestra la organizacién de la

informacién de acuerdo a las fases de la emergencia, y permite ver cdmo estas

se articulan con los subprocesos de la respuesta y las tareas que tienen que

realizar los actores involucrados en el proceso de la atencion de la emergencia

y/o desastre.!

- Busqueda y
Salvamento

- Analisis Operacional

- Salud

- Conduccion y
Coordinacion

Fase |

Impacto L. .
Intervencidn Inicial

Autoayuda y preparacion
para la accién

0a5min Hasta 2 horas

. Activacion de los
sistemas de alerta y
Evaluacion inicial.

. Activacion de los
equipos de primera

respuesta
. Activaciéon de los
planes de

contingencia

. Conocimiento
del evento y
sus
parametros

- —"—"—"——"———

Busqueda y Salvamento
Analisis Operacional

Salud

Asistencia Humanitaria
Conduccion y Coordinacion

Fase Il
Primera Respuesta

Salvaguarda de la vida y salud de
la poblacion

Activacién de planes

Activacién de protocolos de
respuesta

Hasta 24 horas

Busqueda y Rescate

Control de Incendios

Medidas de seguridad y transporte
Atencién de emergencia con
Materiales Peligrosos

Evacuacion de zonas afectadas y
en riesgo

Atencidn Prehospitalaria
Atencidn Hospitalaria
Manejo de cadaveres
Instalacion de Albergues
Movilizacién y despliegue
recursos locales y regionales
Apoyo logistico para recepcion de
ayuda humanitaria

Recepcion de Grupos nacionales e
internacionales de busqueda y
rescate en caso sea necesario
Instalacion del Centro de Apoyo
Logistico Adelantado

Evaluaciéon de dafios y andlisis de
necesidades
Activacion
Continuidad
institucionales

de

de Planes de

Operativa

los

I
I
I
|
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
v

Analisis Operacional

Logistica

Salud

Asistencia Humanitaria
Atencion de Servicios Publicos
Basicos Indispensables
Conduccidon y Coordinacion

Fase Il
Respuesta Complementaria

Brindar asistencia humanitaria a la
poblacién damnificada y afectada
Acompafiamiento y asistencia
técnica en emergencia o desastre

72 horas a mas

Evaluacién de dafios y necesidades
Empadronamiento

Gestion y  administraciéon  de
almacenes

Gestién y Manejo de albergues
Vigilancia  epidemioldgica  Post-
Desastre.

Salud mental

Vivienda temporal

Atencién  alimentaria y no
alimentaria

Atencién de agua, saneamiento e
higiene

Manejo y remocién de escombros
Proteccién de grupos vulnerables
Reunificacién familiar
Rehabilitacién de servicios basicos
Continla Gestion de bienes de
ayuda humanitaria nacional en caso
sea necesario

Finalizacién del protocolo

Cierre de la emergencia

Toda la intervencion de la emergencia debe ser de manera Coordinada y Articulada entre las entidades involucradas, se precisa que las actividades de
intervencion en la emergencia o desastres son simultaneas

DIPPE-INDECI / PNUD Proyecto: “Preparacion ante Desastres con Enfoque Territorio”



VI. UMBRALES

Umbrales de

Caracterizacion de lluvias Umbrales calculados para la
extremas Estacion : Naiia

Precipitacion

RR/dia>99p Extremadamente lluvioso RR> 13,4 mm
95p<RR/dia<99p Muy lluvioso 4,2 mm<RR< 13,4 mm
90p<RR/dia<95p Lluvioso 3,2 mm<RR< 4,2 mm

75p<RR/dia<90p

Moderadamente lluvioso 1,8 mm<RR< 3,2 mm

VIl. DISPOSICIONES GENERALES

7.1.Coordinacidn internas.

El esquema general de coordinacién ante la presencia de peligros
hidrometeoroldgicos asociados a inundacion distrito de El Agustino se explica en el
grafico 1 en funcidn al Sistema de Alerta Tempranay a la respuesta, en el que el actor
principal es el COEP (Centro de Operaciones de emergencia distrital), el cual a través
de la subgerencia de riesgo de desastres, articula el apoyo logistico con el grupo de
trabajo de Gestidn de Riesgo de Desastres y al mismo tiempo gestiona la emergencia

de forma coordinada con las entidades de primera respuesta

Gréfico 1.- Secuencia General de Coordinacién y Comunicacién al interior de la
municipalidad de chosica y al exterior con la plataforma de defensa civil.

Grafico 2.-
hidrometeoroldgicos en la cuenca de Rimac en el marco del Sistema de Alerta

Secuencia de actuacion y comunicacion en caso de peligro

Temprana existe entidades que monitorean

SEGUIMIENTO

MONITOREO DE SEGUIMIENTO DE REPRESA SEGUIMIENTO
QUEBRADA LLUVIAS YURACMAYU SHEQUE
(COE CHOSICA) (SENAMHI) (ENEL) (ENEL)

!

COE EL AGUSTINO
(Sub gerencia de Gestion de
riesgos de desastres )

ALERTAS

Entidades de
Primera
Respuesta

MONITOREQ/SEGUIMIENTO I—» @—-_H EMERGENCIA /DESASTRE }(—l_

ALCALDE LIDERAY ¢

ACTIVA

Oficina de enlace y
reporte.

A 7 Y
| COED (Modulos
GRUEQDETRABAID operaciones/evaluacion) 4_1_

¢_I

Rehabilitacion de
servicios

FIN -
EMERGENCIA
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El cuadro o muestra todo el proceso donde se involucran las gerencias y la plataforma se han dividido en 03 fases siendo estas las siguientes:
(Fase 1) Activacion e Intervencidn Inicial; (Fase Il) Primera Respuesta y (Fase Ill) Respuesta Complementaria.
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. Matriz de Protocolo de Respuesta de la municipalidad de El Agustino frente a situacion de emergencia

Fase de activacion e Intervencion Inicial

TIEMPO ENTIDAD /
REFERENCIAL HERRAMIENTA /| FUNCIONARIO | OTRAS ENTIDADES
EEE AT DESPUES DEL PROCERIMI=NTES PRODUCTO LOCALES INVOLUCRADAS
EVENTO RESPONSABLE
1. Adoptar medidas de Autoayuda para proteccién y supervivencia de las familias
Autoavuda e y vecinos, Evacuacion presencia de Inundacién- Multipeligro SAT Todos
FASE "0" inL;orrr}llz:\Jcic’)n 0a5min 2. Reporta en forma inmediata a las entidades competentes.
IMPACTO la. Activar procedimientos de actuacion para primera respuesta. Entidades de
de evento . h ;
- Emite las primeras Alertas. Protocolos primera
- Se activa las Alarmas en las zonas impactadas. respuesta
3. Coordina, verifica para emitir, difundir informacion y boletin/reporte de alerta o ﬁ\legérgr"
alarma de Inundacién segin documentos de entidades técnicos cientificos ’
; . COED
FASE I: Senamhi. Boletin - Informe | COED Oficina de Relaciones
ACTIVACION E . 4. Contrasta informacién el COED-EI Agustino a con los sensores que cuenta. L
INTERVENCION Hasta 24 min. publicas.
INICIAL
5. Recn_Jlr, evaluar y difundir boletines/reportes de pardmetros del evento y Boletin Jefe del COER GTGRD (Grupo de
boletines de alertas o alarma. Trabajo)
L . . . . . GTGRD
Preparacion 6. En forma coordinada entidades de primera respuesta activan sus respectivos Plan de PDC
parala accioén, planes de contingencia o procedimientos para la atenciéon y evacuacioén. (los . . Alcalde
e e - contingencia COED
estabilizacion AA.HH ponen en operatividad los planes de respuesta y evacuacion)
SEI- y activacion - - - - -
FASE I: de planes 7. Coordinar y monitorear las acciones de evacuacion de la poblacion. GTGRD
ACTIVACION E 8.  Recibir informacién preliminar del impacto y las zonas afectadas PD_C )
Informe
INTERVENCION o Jefe del COER Entidades de Primera
INICIAL 10 min-4 h . ) Preliminar R ;
min-4horas | g |nformar al alcalde y GTGRD los primeros reportes del impacto. espuesta
Lideres de AA.HH
GTGRD
10. Activar los planes de contingencia o procedimientos para apoyar en la PDC
evacuacion de la poblacion, realizar acciones de busqueda y rescate, atencién Plan de Alcalde COED
de salud, brindar seguridad, control de incendios, entre otras necesarias de Contingencia PNP
primera respuesta de su competencia. Entidades de Primera
Respuesta
11. Activar los procedimientos para la instalacion del Grupo de Trabajo de la GRD Reporte SINPAD | Alcalde Gerencias y

4-24 horas

y Plataforma Local.

plataforma DC.




TIEMPO ENTIDAD /
REFERENCIAL HERRAMIENTA /| FUNCIONARIO | OTRAS ENTIDADES
Fals FINASTIRT DESPUES DEL FROE SISO PRODUCTO LOCALES INVOLUCRADAS
EVENTO RESPONSABLE
salvaggarda 12. Aplicar el EDAN Peru rapido.
de laviday 13. Ingresar al SINPAD COED
salud de la 14. Emitir reportes preliminares de dafios y necesidades. GTGRD
poblacion 15. Evaluar reporte preliminar y en caso se amerite sustentar la recomendacion de | Reporte EDAN Alcalde PDC
la Declaratoria de Estado de Emergencia Nacional en caso no amerite, aplicar Peru rapido Entidades de Primera
capacidad local Ir a paso 15. Respuesta
16. Gestionar ante INDECI, a través del COEP la solicitud de Declaratoria de Gobiernos Locales
Estado de Emergencia Nacional.
17. Activar la plataforma de coordinacion Operativa Protocolos de PNP
18. Analizar la capacidad de los recursos locales para las acciones de blsqueda y ) FF.AA.
Primera COED
rescate. Respuesta COED
19. Emite reporte sobre capacidades. P Cruz Roja
GTGRD
20. Continua con los procedimientos para asumir la conduccion y coordinacion de Plan de PDC
e : . Alcalde
la emergencia; Contingencia COED
ACT'TCE(E;,BN £ 21. Coordinacién con las gerencias para la atencion a la poblacion con bienes de o e, iE GTGRD
INTERVENCION ayuda humanitaria. Requerimiento de Desarrollo Social PDC
INICIAL 22. Coordinar con el DDI-INDECI para el requerimiento de apoyo en bienes de Necesidades " | COED
ayuda humanitaria
23. Brindar asesoramiento a las Agencias Municipales para el procedimientos de GTGRD
respuesta (busqueda y salvamento, EDAN Per, asistencia humanitaria, otros) e PDC
24. Brindar informacién a la poblacion sobre las acciones iniciales de atencion, a COER Imagen_ Institucional
. . T Reporte Gerencias
través de los medios de comunicacion.
- L . . INDECI
25. Requerimiento de apoyo en las coordinaciones con Comando Conjunto Iméagenes
s T P P e ) Alcalde CONIDA
de las FFAA para acciones de reconocimiento aéreo y aéreo fotogréafico. Satelitales FAP
GTGRD
26. Informar al COEN los dafios y necesidades, asi como las primeras acciones PDC
. Reporte COER . .
ejecutadas. Entidades de Primera
Respuesta
Plan de ereile
27. Organizar el despliegue de sus recursos operativos y capital humano. Conti . Alcalde COED
ontingencia PDC
28. Apoyar a la PNP en las acciones vinculadas con el orden publico y control Protocolo de Subgerencia de (F:I(:)AI\EAD
territorial. Seguridad Defensa Civil PNP




TIEMPO ENTIDAD /
REFERENCIAL HERRAMIENTA /| FUNCIONARIO | OTRAS ENTIDADES
Fals FINASTIRT DESPUES DEL FROE SISO PRODUCTO LOCALES INVOLUCRADAS
EVENTO RESPONSABLE
29. Coordinacion los lideres de las cuencas y responsables para el ingreso de Informe COED Plataforma DC
primera respuesta Preliminar PNP. FFAA
GTGRD
30. Activar acciones de primera respuesta, en el marco de sus competencias PlOmELl L Sulipeteners gl PLEC
’ p P ’ P Respuesta Defensa Civil COED
FF.AA.
GTGRD
. - . . Plan de PDC
31. _Contlnu_a procedimientos y/o planes 'de contingencia ante Huayco e Contingencia COED COED
inundaciones de acuerdo a su competencia.
salvaguarda protocolos FF.AA.
ACTFIC:EII(E)N E delaviday 4-24 horas PP
] lud de | — po— — - P
BN Spa:)ltj)laci%: 32. :jngc:;r:areféﬁgglsnarmente los dafios identificados y sus necesidades, a través Reporte e Subgerencia de SBSRD
INICIAL 9 : Informe Defensa Civil
COED
. . L . . . . GTGRD
33. Proporcionar informacion de las primeras acciones realizadas al COEP, a través Informe
- Alcalde PDC
del COED Preliminar
COED
34. Convocar al Grupo de Trabajo Local para la Gestién del Riesgo de Desastres y
[ GTGRD
a las Plataforma Local de Defensa Civil Protocolo de
; » . . Alcalde PDC
35. Evaluar la situacion para determinar acciones de respuesta, en base a sus Respuesta COED
capacidades.
GTGR
36. Activar el plan de contingencia ante Huayco e inundacion y/o procedimientos Plan de COED
n : . Alcalde
para la atencion del desastre Contingencia FFAA
salvaguarda PNP
de laviday GTGRD
salud dela 37. Activar procedimientos de respuesta, en coordinacién con los gobiernos locales; Protocolo de Subgerencia  de | PPC
poblacion incluyendo la realizacion de la evaluacion de dafios y anlisis de necesidades Respuesta Defegnsa Civil PT
— EDAN- PERU. P FF.AA.
PNP
38. Reportar al COEP la realizacion de las acciones ejecutadas en el marco de la
4-24 horas atencién de la emergencia. Informe de GTGRD
39. Validar informacion registrada por las gerencias en el SINPAD avance de la Jefe del COER PDC
40. Registrar dafios y necesidades en el SINPAD, en el supuesto que los Gobiernos emergencia Gobiernos Locales
Locales no cuenten con capacidades técnicas y tecnolégicas.
41. Ejecutar acciones para la evacuacion de la poblacién a zonas seguras y brindar Informe de COED SSSRD
seguridad evacuacion y COED




TIEMPO

ENTIDAD /

REFERENCIAL HERRAMIENTA /| FUNCIONARIO | OTRAS ENTIDADES
Fals FINASTIRT DESPUES DEL FROE SISO PRODUCTO LOCALES INVOLUCRADAS
EVENTO RESPONSABLE
rescate de la FF.AA.
poblacién PNP
Instituciones  de EVEiRD
42. Evaluar las capacidades operativas para la salvaguarda de la vida y salud de la Primera PDC
poblacion afectada. Respuesta FFAA
P PNP
Fase de Primera Respuesta.
TIEMPO ENTIDAD /
FASE FINALIDAD REFERENCIAL PROCEDIMIENTOS HERRAMIENTA /| FUNCIONARIO | OTRAS ENTIDADES
DESPUES DEL PRODUCTO LOCAL INVOLUCRADAS
EVENTO RESPONSABLE
GTGRD
43. Informar al Grupo de Trabajo Local del avance de las acciones de primera Informe de la PDC
respuesta y la informacién consolidada de EDAN; asimismo, recomienda emerdencia — Subgerencia de | COED.
acciones de respuesta complementaria, en coordinacion con el Grupo de EDAgN Peri Defensa Civil PNP.
Trabajo y la Plataforma de Defensa Civil. FFAA
44. Disponer la intervencion de las entidades de primera respuesta en las zonas
afectadas Instituciones de
FASE 2 . 45. Disponer las acciones de blsqgueda y rescate (terrestre, aéreo) en coordinacion Primera Respuesta
PRIMERA Salvar vidas 8-72 horas con las entidades competentes. Protocolo de | A 146 COED, COEP, COER
RESPUESTA 46. Coordinar con la Entidades de Primera Respuesta y el COEP las acciones Respuesta FF.AA.
realizadas en su jurisdiccién, para proceder a informar al COER. PNP
47. Coordinar la asistencia humanitaria, incluido las acciones de primera respuesta
con las entidades de soporte
COEP
48. Disponer la atencién de salud, seguridad, control de transito, control de Protocolo de Subgerencia de EEE\?
incendios, atenciéon de emergencias de materiales peligrosos, entre otras. Respuesta Defensa Civil PN'P ’




8-72 horas

49.

Apoyar a los lideres del barrio, agencias municipales en la organizacion de los
equipos del EDAN Per( y el COED desarrolla los registros de la informacion
respectiva en el SINPAD.

Reporte EDAN
en el SINPAD

Subgerencia de
Defensa Civil

GTGRD

PDC

COED

Agencias Municipales

Instituciones de
50. Determinar areas priorizadas de trabajo para equipos de respuesta y COED Protocolo de Subgerencia  de CP:rcl)rE%ra Respuesta
moéviles en las zonas de impacto. Respuesta Defensa Civil PDC
FF.AA.
PNP
51. Gestionar el envio y recepcién de bienes de ayuda humanitaria (BAH) para la GTGRD
gheenk;:rlggaie la poblacion en coordinacion con las gerencias responsables de las Reporte e Gerencia de | PDC
52. Apoyar en el empadronamiento familiar de dafios y medios de vida a los GL que Informe Desarrallo Social | COED
no cuenten con las capacidades para su ejecucion.
GTGRD
. L . - Reporte e Gerencia de | PDC
53. Desplegar los recursos necesarios para la atencion inmediata de la poblacion Informe desarrollo social | COED
GTGRD
54. Distribuir la asistencia humanitaria proporcionada en coordinacion con la Reporte e Gerencia de | PDC
. . ) " Desarrollo e | COEP
plataforma e informar al Gobierno Nacional, a través del COEP. Informe . .
Inclusion Social COED

55.

Ejecutar acciones de atencién en salud (prehospitalaria, Hospitalaria, vigilancia
epidemiologica, entre otros), seguridad, control de transito, control de incendios,

acciones Informe

Subgerencia de

Instituciones de
Primera Respuesta

at_enC|on de emergencias de mate(lales peligrosos, entre otras acciones de de primera Defensa Civil COED

primera respuesta de su competencia. respuesta PDC
Entidades de Primera
Respuesta

acciones Informe

Coordinador del

Gobiernos Locales

56. Informar al INDECI-COEN de las acciones de primera respuesta. de primera COER COEL
respuesta
PNP
FE.AA.
57. Implementar los médulos de Centros de Emergencia Mujer (CEM) en los Protocolo Gerencia de GTGRD
albergues. desarrollo social | PDC




TIEMPO ENTIDAD /
FASE FINALIDAD REFERENCIAL PROCEDIMIENTOS HERRAMIENTA /| FUNCIONARIO | OTRAS ENTIDADES
DESPUES DEL PRODUCTO LOCAL INVOLUCRADAS
EVENTO RESPONSABLE
58. Involucra a entidades para acciones de respuesta a la mujeres nifios y
adolescentes en la zona segura
59. Implementar la estrategia de proteccion social en gestion reactiva. Gerencia GTGRD
60. Identificar y adecuar en coordinacion lideres de la comunidad, gerencias las Protocolo de Regional de PDC
zonas para albergar a la poblaciéon damnificada. alberaue Degarrollo e COED
61. Distribuir a través de los Gobiernos Locales la asistencia humanitaria 9 Inclusion Social Subprefectura.
proporcionada por el GR a la poblacion damnificada. PNP
GTGRD
62. Coordinar la disposicion de restos humanos con las autoridades competentes Protocolo de Gerencia . de | PDC
restos humanos | desarrollo social | COED
Ministerio Publico
VIl DISPOSICIONES ESPECIFICAS SEGUN LOS COMPONTES DE SISTEMA DE ALERTA TEMPRANA

El grupo de trabajo en funcion a su reglamento de organizacidn y funciones cumplen funciones especificas en caso se presente un
evento adverso, y atreves del alcalde en coordinacién con el entidades técnicos cientificos, plataformas y entidades de primera
respuesta en el marco del Sistema de Alerta Temprana cumplen roles de preparacidn, respuesta segliin los componentes del SAT.
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ENTIDAD /

UMBRALES gggﬁﬁgg%ét PROCEDIMIENTOS HERRAMIENTA /| FUNCIONARIO | OTRAS ENTIDADES
EVENTO PRODUCTO LOCAL INVOLUCRADAS
RESPONSABLE
1. Analiza informacion generadas o proporcionadas por la municipalidad de El
Agustino.
2. La gerencia de desarrollo urbano. Sub gerencia de catastro, elaboran estudios
y genera mapas de los territorios con participacion de la poblacion: Mapas de GT.
Conocimientos peligros ante_inundacién. Mapas de Alturas de_ i_nun_daci(’)n etc. Informe, estudios, | Sub gerencia de PD_C _
de los riesgos 3. Conoce los diversos estudios el GT de la municipalidad. boletines. | GRD- COED Entidades Tecnico
' 4. Elabora y copila informacién COED con sus modulos respecto a los eventos ’ cientificos
estudios.
5. Desarrollan recorridos en forma multisectorial los puntos criticos del distrito
6. Compilan informacién generadas y suben en los principales campos del SISAT
7. Promueven en los AA.HH mapas comunitarios.
8. Entidades técnicos cientificos monitorean mediante los sensores las quebradas, GT.
Seguimiento de rios de la cuenca del Rimac. Reportes COED Entidades Tecnico
<=1.0 la Alerta. 9. EI COE y el médulo de monitoreo constantemente visualizan los sensores y sus P cientificos
reportes.
10. Médulo de comunicacién del COED vy la subgerencia de prensa y relaciones cT
Difusiény publicas generan boletines informativos relacionas a GRD. Boletines, COED PDC
comunicacion 11. Compilar informacién de las entidades técnicos y cientificos y difunden mediante reportes
el SISAT y portales oficiales de la municipalidad
12. Elaboran programas de capacitacion a comunidades de los puntos criticos con
el soporte y apoyo de instituciones de primera respuesta.
Capacidad de 13. Iilztr)géggi;r;gsgcrgé multisectorial planes de respuesta, contingencias, protocolos Protocolo de Subgerencia  de Sgc

Respuesta

14.

Conforman brigadas, sefializan e identifican zonas seguras y desarrollan
simulaciones en forma conjunta

Respuesta

Defensa Civil

Primera respuesta




Diagrama de protocolo de respuesta frente a situacion de inundacion

Niveles

Entidades
involucradas

Conocimiento del riesgos

Seguimiento alerta

Difucién y comuicacién

Capacidad de respuesta

2,6

analisis |

g A ) Solicita
informacion

Entidades
Cientificas
> 2 Boletines
Retomno a »| Emite
GT l_ —
1
GRUPO
TRABAJO
-| Conoce -
Simulaciones
Text
COER Consolida e | -

A

Implementa

Limnimetros

T

o — [ @

Text  Fin

Recepciong

Simulaciones/
simulacros
—>» Comparte v

rutas de FIN
evacuacion ) l
impl ta
Zonas
seguras

A 4

Entidades de
primera respuesta

Boletin

Simulacros

Plataforma/Comunidad

Mapas
transfiere R
ENSOS
A

I
v Simulacros

Boletin

S

FIN




ENTIDAD /

EASE UMBRALES | DECPOES DEL PROCEDIMIENTOS HERRAMIENTA /| FUNCIONARIO | OTRAS ENTIDADES
EVENTO PRODUCTO LOCAL INVOLUCRADAS
RESPONSABLE
1. Las diversas gerencias proporcionan estudios del territorio o de la quebrada a
cargo. ContinGla con elaboracion participativa de la poblaciéon: Mapas de
; h . - s GT.
peligros ante inundacion, Huaycos, Mapas de Alturas de inundacion etc. PDC
Conocimientos 2. Desarrolla presentaciones de los diversos estudios al GT (Grupo de trabajo) de | Informe, estudios, | Sub gerencia de . .
. e : Entidades Tecnico
de los riesgos. la municipalidad y la plataforma boletines. GRD- COED L
P o cientificos
3. Incorporan en SISAT documentos técnicos en componente de conocimientos.
4. Consolidan informacién territorial para planificaciones de respuestas.
5. .consolidando censos poblacionales de los puntos criticos.
6. Entidades técnicos cientificos monitorean mediante los sensores las quebradas, GT.
Seguimiento de rios de la cuenca del Rimac y emiten boletines Reportes COED Entidades Tecnico
26 la Alerta. 7. Continua ElI COE y el médulo de monitoreo constantemente visualizan los P cientificos
’ sensores y sus reportes.
10. continua el médulo de comunicacién del COED y la subgerencia de prensa y
Difusion relaciones publicas generando boletines informativos relacionas a GRD. Boletines GT.
ony 11. Desarrollan campafias de sensibilizacion mediante diversos medios. ' COED PDC
comunicacion . " . - : o L reportes
12. Contintan emitiendo informacién de las entidades técnicos y cientificos y
difunden mediante el SISAT y portales oficiales de la municipalidad
13. Continda con las sefializaciones en los barrios considerados puntos criticos. cT
Capacidad de | 14. Se desarrolla simulaciones y simulacros en coordinacién la plataforma y la Protocolo de Subgerencia de PDC

Respuesta

participacion de las diversas gerencias.

Respuesta

Defensa Civil

Primera respuesta

10
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Conocimientos

de los riesgos. 1. Utilizan en sala situacionales los mapas trabajados.

1. EIl COED recepcion las alertas provenientes de la entidad técnica cientifica. (
COED de cuenta alta envia informacién — valida y contrasta con entidades
técnica cientificas)

2. EI COED informa de las alertas a la autoridad. GT.

Seguimiento de | 3. Recepcién informaciones de lideres comunitarios y agentes del serenazgo Reportes COED Entidades Tecnico
la Alerta. informacién de campo. p cientificos

4. Reclasifica las alarmas.

5. Visita los puntos criticos con las principales autoridades del distrito (fiscalia,
subprefectura, ALA etc).

6. .Mediante el SISAT emiten alertas al interior del grupo de trabajo

7. ENEL en parada central comunica a los COE y autoridades locales.

8. Mediante lo grupos de WhatsAPP internos y externos emiten los reportes
plataforma.

Difusion y 9. Relaciones publicas de la _mun_igipalidaq elabora nogas informativas y co_rppane Carta a ENEL GT_ -
comunicacion con la plataforma. (coordinacidn previa con el médulo de comunicacion del autoridades y COED Entidades publicos y

COED) notas de prensa privados.

10. Las entidades de primera respuesta y publicos privados ( universidad, Policia,
Bomberos, Hospital, medios de prensa, EMED, DRELM, etc) emiten reportes al
interior de su institucion

11. Convoca el alcalde al grupo de trabajo y plataforma e informa del suceso.
12. Activa los Centro de operaciones de las instituciones (EMED, COELRE, UNE) Llamas
Capacidad de | 13. Primera respuesta espera de comunicados oficiales para intervencion. (realiza o
S . - telefénicas, COED GT. Plataforma DC
Respuesta verificacion de insumos y materiales). MSM-SISAT

12
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ENTIDAD /

UMBRALES | DECPOES DEL PROCEDIMIENTOS HERRAMIENTA /| FUNCIONARIO | OTRAS ENTIDADES
EVENTO PRODUCTO LOCAL INVOLUCRADAS
RESPONSABLE
Conocimientos
de los riesgos.
Seguimiento de
la Alerta.
1. Se activas las sirenas y medios sonoros en la localidad.
2. Emiten mediante los Whatsapp, SISAT las Alarmas dirigidos a la poblacion en
> =17 Difusién y general. Sirenas Lideres, COED, | Medios de
comunicacion 3. Elabora notas en coordinacién con el COED reporte a COEP. Plataforma comunicacion
4. Se activa los canales interno y externo con el modulo de comunicacion del
COED.
5. Se desplazan a las zonas seguras o puntos de encuentro la poblacién.
Capacidad de 6. Se desplaza las entidades de primera respuesta al punto del siniestro (activa
R los planes de contingencia). COED. GT. Primera respuesta
espuesta . . - -
7. El grupo de trabajo y la plataforma sesionan las actividades preliminares.

14




IX. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

7.1 Secuencia de Comunicacion

Grafico 4.- Secuencia de Comunicacién en caso de peligro hidrometeoroldgicos

LA | Medios de Poblacion
4 A comunicacion
i ggé&cm DRS‘QZZZQ infror}i?;i?;ﬁ ) ) Modulo de comunicacion del Recibe informacion
SENAMHI  SISAT -Mensajerias procesada en COED Mabr;nene informado a la COED mantiene actualizado actualizado de la
i > * oblacion i i - i0
_Red de whatsapp ; ‘ p informa mediante el SISAT situacion
s J Modulo de e

| comunicacion -
‘ ‘ sociales/portales

n 7T’ T w;o

Las entidades de respuesta a emergencia como Bomberos, Salud, Policia Nacional en
condiciones normales toman conocimiento de la emergencia a través de sus centrales
de comunicacién, ya sea de forma directa de la poblacién o a través del COED que hace
requerimiento para la atencién de la emergencia.

Es el Centro de Operaciones de emergencia el encargado de establecer una red de
comunicacion para salvaguardar la seguridad de la poblacién vulnerable, tal como se
explica en el grafico 4. En la REDCOM del Sistema de Alerta Temprana de la cuenca del
Rimac, se ha establecido que son instituciones como SENAMHI quiénes emiten las
alertas y mediante el COED se emite mediante el SISAT a integrantes del grupo de
trabajo y lideres comunitarios.
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